
项目需求

一、项目概况：

1、水体现状：翠湖上游连接铜陵幸福渠排水口，下游连接西湖大水体，为

铜陵市主城区主要的泄洪通道。水体占地面积约 270 亩，平均水深约 2米。翠湖

自 2015 年治理以来，水质得到明显改善，已消除黑臭，主要指标已达到地表水

四类水标准。

2、翠湖管护的重点：a.由于翠湖上游市区雨污分流不彻底，在中雨及以上

强度时，上游大量合流制污水排入翠湖，短期内会造成翠湖水质剧烈波动，大部

分指标均下降至地表五类或以下标准，因此如何确保雨后翠湖水质快速恢复是翠

湖维护的重点。b.翠湖治理成功构建了水生植物系统，水生植物的生长及季节性

更换与水质息息相关，水质的不稳定及急剧恶化均会对植物造成致命性伤害，导

致水生态系统崩溃，因此保持水生植物良好涨势，维护水生态系统的稳定是翠湖

维护的重点。c.位于翠湖二路排水口的翠湖强化区受上游合流水影响大，水质较

差，积淤较为严重，因此采取有效措施保证强化区水质稳定，观感良好是重点之

一。d、高温季节，受上游合流制雨水影响，水体易出现蓝藻爆发现象，造成水

质恶化，因此控制蓝藻，保持水质稳定也对翠湖管理的重点。

二、维护目标：

1、水面无油污垃圾，水体透视度不低于 0.5 米；

2、及时补种水草，清除退化的水草，保持水草季节性更换稳定，长势良好；

3、定期维护水处理设备，确保设备运行正常。

4、水质管护目标为氨氮≤5.0mg/L、总磷≤0.5mg/L，总氮≤5.0mg/L，其余

指标包括 BOD、COD 达到四类水标准。

5、补水：在出现水体蒸发，水位下降等情况时适时补水，补水需严格按照

补水规定进行（见附件 2）。

三、项目考核

1、水质日常管护工作中标人根椐投标方案，全面开展水质日常维护工作。

管理部门根据考核办法正式开展考核工作，通过对翠湖水质情况月度及年度考



核，评估水质维护工作效果，按考核结果支付相关费用。

2、具体考核办法详见附件《翠湖水质日常维护提升工作考核办法（试行）》。

四、处罚制度

1、 若月度考核不合格，除执行正常扣款责任外，同时要求水质维护单位提

交书面整改措施。如未有整改措施的，则下—月度考核直接评定为不合格，下一

月度考核得分按照上月度得分取定。

2、 若一个年度内累计三次月度考核不合格，年度考核直接评定不合格，扣

除全年月度和年度维护费用，并自动终止水质日常维护提升工作合同。

3、由于水质日常管护工作不到位，导致业主被市级部门行业考核扣分或通

报的，扣除当月全部月度维护费用。

4、当自动终止水质日常管护工作合同，业主单位须重新进行招投标时原水

质维护单位应继续提供维护服务（不超过两个月），直至新的单位进场。



翠湖水质日常管护工作考核办法（试行）

为有效开展翠湖水质日常维护提升工作，根据翠湖实际情况，特制定本考核

办法。

一、考核范围

1、自翠湖二路起至翠湖六路桥水体。

二、考核指标

设定水质监测指标 B1（以综合污染指数 P计算取得）以及水体感官指标 B2

（以水体透明度、色泽度、嗅味度、洁净度评分取得）。同时结合日常管理制度、

应急响应制度以及底泥稳定、排污口处理及水生植物长势等工作开展情况。

三 、考核方式

采取月度考核、年度考核。月度考核每月进行,水质监测指标 B1 由第三方

检测单位定期检测；水体感官指标 B2 由业主单位参与评分考核，毎年年终进行

一次；年度考核根据当年毎月考核结果及年度目标达成情况进行考核，由业主单

位组织实施；

考核过程中，水质监测采样工作由第三方监测单位负责实施，业主单位以及

水质维护单位共同参与。月度考核水质监测采样时间原则上每月随机进行，每次

水质监测随机选取 5个监测点进行采样，取监测结果平均值作为当月考核水质监

测值。遇暴雨、大范围水体置换、突发性水质恶化事件等严重影响翠湖水质的因

素，监测采样时间可适当延后。

四、考核标准

1、每月考核满分为 100 分，具体由五部分组成。其中，管理制度满分 10 分，

底泥稳定工作满分 5分，排污口处理工作满分 5分,水生植物长势 5分，水体感

官指标 B2 满分 15 分，水质监测指标 B1 满分 60 分。月度考核评分标准具体详见

附表 1。

2、年度考核满分为 100 分，其中年度工作展开情况满分 20 分，年度目标完

成情况满分 60 分，公众满总度测评满分 20 分。具体详见附表 2、附表 3。

五、考核结果评定

1、月度考核



（1）考核标准为 100 分制，90 分为合格分。90 分以上（含 90 分）为考核

合格，90 分以下为考核不合格。水质监测指标 B1 得分 40 分以下的，当月考核

直接评定为不合格，并以 B1 得分作为当月月度考核总得分。被投诉或媒体曝光

的，当月管理制度分项（满分 10 分）考核直接以 0分计。擅自采用可能对河道

造成二次污染和生态破坏的技术手段和制剂的，当月考核直接评定为不合格。

（2）当月月度管护费用参照下列标准进行计算:

① 90 分以上（含 90 分），不扣款；

② 80〜90 分（含 80 分），扣除当月月度管护费用的 10%；

③ 70〜80 分（含 70 分），扣除当月月度管护费用的 25%；

④ 60-70 分（含 60 分），扣除当月月度管护费用的 50%；

⑤ 60 分以下，扣除当月全部月度管护费用。

2、年度考核

（1）考核标准为 100 分制，90 分为合格。90 分以上（含 90 分）为考核合

格，90 分以下为考核不合格。

（2）本年度年度管护费用参照下列标准进行计算：

① 90 分以上（含 90 分），不扣款；

② 80〜90 分（含 80 分），扣除当年年度实际管护费用的 15%；

③ 70-80 分（含 70 分），扣除当年年度实际管护费用的 40%；

④ 70 分以下，扣除当年全部年度实际管护费用。



附表 1 翠湖水质日常管护月度考核表

1、管理制度

（10 分）

日常管理制度

（3分）

1、严密的网络通讯体系（0.5 分）：传达不畅扣 0.5 分

2、实行河道每日巡查制（0.5 分）：发现未按规定进行巡查的扣 0.5 分

3、确保水质维护设备正常运行、设备损坏停运应及时上报（1分）：发现设

备无故停运的一次扣 1 分

4、管理人员（0.5 分）：发现人员少于规定人员的扣 0.5 分

5、按巡查和水质维护、监测内容记录台账，并按时上报各类报表、台账（0.5

分）：没有及时记录、上报或台账记录不全的扣 0.5 分

应急响应制度

（5分）

1、做好水质应急管理工作（3分）：遇水质突发恶化情况，需及时响应。1

天未响应扣 1 分，2 天未响应扣 2 分、3天未响应应急响应制度该项不得分

2、做好防汛防台风应急工作（1 分）：未采取应急措施的扣 1 分

3、主动做好各类创建活动期间水质保障（1分）：重大活动创建和检查期间

未采取措施保障、水质未达标的扣 1 分

水质自行监测

机制（2 分）

每天监测 PH,溶解氧，透视度及氧化还原点位，及时记录形成台账并每月上

报，未按要求进行监测的发现一次扣 0.5 分，没有进行监测的本项不得分

2、底泥稳

定（5分）

底泥稳定，基本无底泥上翻的不扣分；底泥稳定处理不到位，出现少量底泥上翻的，扣 2分，

出现较多底泥上翻扣 3 分，出现大量底泥上翻的，本项不得分

3、排污口维

护（5分）

发现存在未处理的排污口，一处扣 3 分，扣完为止。

4、水生植物

长势（5 分）

长势良好 长势一般 长势较差 植物退化或消亡

5分 3 分 1分 0 分

5、水质监测

指标B1（60

分）

B1 计算结果超过 60 分的按满分 60 分计。 以水体综合污染指数 P为标准，当 P≤0.4 时。

B1 为 60 分， 0.4＜P≤0.7, B1 为 55 分，0.7＜P≤1.0，B1 为 40 分，P＞1.0 时，B1 为 0分.

6、水体感

官指标 B2

（15 分）

透明度（5 分） 60cm 50cm 25cm <25cm

5 分 4 分 2 分 0 分

色泽度（5 分） 无色 浅绿色 深绿色 灰色 黑色

5 分 3分 2 分 1分 0 分

嗅味度（5 分） 无异味 偶尔有异味 经常有异味 持续有异味

5 分 4分 1 分 0 分



附表 2 翠湖水质日常管护工作年度考核评分表

年度工作开展

情况 （20 分）

月度考核情况（10 分）：

取 12 个月的月考核分平均数，乘以 0.1 后的数值为本项得分

投诉与媒体曝光（10 分）：被投诉或媒休曝光的，毎件扣 5分；同一问题被投诉或媒

休曝光 2 次以上的，该项不得分。

年度目标完成

情况 （60 分〉

取 12 个月的 B1 平均数作为本项得分

公众满意度测

评（20 分）

随机向附近居民发放至少 120 份问卷调查（调查表参考格式见附表 3），根据问卷调查

结果计算平均分，作为该项得分。



附表 3 翠湖水质日常管护工作年度考核公众调查问卷表

调查时间： 被调查人电话：

1、据您观察，翠湖日常垃圾漂浮物能及时得到清理吗？

A.能 B.基本能 C.不能

2、据您观察，翠湖日常是否存在污水直排问题？

A.没有 B.偶尔有 C.经常有

3、据您观察，翠湖日常是否存在异味？

A. 无异味 B. 偶尔有异味 C. 经常有异味

4、据您观察，翠湖日常水体颜色是否正常？

A.正常 B.基本正常 C.不正常

5、据您观察，翠湖水生植物生长是否正常？

A.正常 B. 基本正常 C.不正常

6、您对翠湖水体管理效果是否满意？

A.满意 B. 基本满意 C.不满意

7、您认为水质日常维护还存在哪些问题？您有什么意见与建议？

注：调查结束后对 1-5 项问题进行答案统计，选择 A项的每题得 3分；选择 B

项的每题得 2分；选择 C不得分。第 6题选择 A项的每题得 5分；选择 B项的每

题得 3分；选择 C不得分。



翠湖生态补水管理办法

生态补水是翠湖日常管理重要组成部分，为合理科学补水，提高补水效率，

特制定本办法。

一、补水范围及补水点：翠湖水体面积约 18 万平方，水体容量约 30 万立方，

设三个补水点，翠湖二路湖体入口处二个，翠湖四路桥处 1个。

二、补水原则：本着合理科学补水理念，在保障水质稳定目标同时，做到节

约补水。补水应遵循以下原则：

长时间未下雨，水体蒸发量大，水位下降明显时补水；

大量合流制污水或初期雨水汇入，强化区水质遭到严重冲击时补水；

水生植物季节性更换或连续高温，水体自净能力急剧降低时补水；

为提高水体流动性及营造良好游园环境，经管理方允许后适量补水；

三、补水总量控制：根据翠湖近两年补水水量，结合水质状况，确定翠湖水

体年补水量原则上不超过 70 万方，水体运维单位需做好全年日常补水总体调度

安排。

四、补水设施维护：翠湖水体运维单位应加强对补水设施的日常巡查和维护，

杜绝人为破坏、盗水或浪费水现象，确保补水设备正常运行，发现管道损坏漏水

时必须及时维修。

五、补水工作流程：水体需补水时，由运维单位提出申请，经管理方审核同

意后实施。运维单位必须记录每次补水起止时间，补水量及补水水质指标变化情

况等，同时每月统计补水量并上报。

六、补水工作其他规定：

发生未经申报自行补水的，补水设施管护不力造成大量漏水等行为的，发现

一次，扣除当月水体维护费用的 20%并承担相应水费。

年度实际补水量超过规定总量且无合理理由的，由运维单位支付超出部分水

费，并扣除年度水体维护费的 10%。


	项目需求

