一）、项目基本情况
由于学校高低压配电所缺少专业维护人员，为了确保学校的用电安全和正常使用，故将铜陵学院新老校区高低压电房维保外包。
二）、技术方案或服务的内容、范围
1.服务主要内容
（1）高压柜
新老校区内10KV高压开闭所叁处，共涉及多台高压柜断路器、电缆、避雷器、接地电阻、综合保护等维保服务。
（2）低压柜
新老校区内箱变、抽屉开关、断路器、低压成套装置等维保服务。
（3）变压器
新老校区内有1000KVA干式变压器6台、800KVA干式变变压器10台、800KVA油器2台、315KVA油变2台。
具体详细内容详见 “工作范围”。
2.服务要求
成交供应商每月应对高压环网柜，变压器等高压电气设备进行两次全面定期检查维护，每月对用电设备进行清洁、保养及进行不停电巡查，按《电气设备预防性试验规范》要求。
成交供应商高压设备每年寒、暑假期间进行二次预防性试验（提供24小时应急抢险服务且按时向采购人提交试验报告），确保供电和高压设备安全运行。
三）、人员设备配备及要求
★1.成交供应商为本项目预备至少8名工作人员轮岗，且实行24小时到岗制（每日三班次，每班次2人），上岗人员为响应文件中所提供名单内人员。
★2.投标单位需承诺：为本项目配备的工作人员均具有电工特种作业操作证（或高压进网操作证，高压试验特种作业证，高压继电保护证）。
3.成交供应商应具有相应的试验设备及抢修车辆。
注：成交供应商进场服务前由采购人核查人员、车辆、设备的配备情况，人员、车辆。设备须按照要求配备到位（供应商响应文件中所提供项目经理和带班班长在服务期间（非特殊原因）不得更换；所有人员更换需经采购人审核并同意后方可，更换人员资质及专业技术能力不得低于原人员），否则采购人有权解除合同并报监管部门按规定处理。
四）、采购要求   
1.磋商文件中明确人员数及人员资质材料（不低于岗位要求、资质符合要求）、质量承诺、服务承诺、应急抢修承诺、保证学校正常供电承诺、整个维保期间的工作方案。
2.成交供应商需按照采购人对区域、时间的要求进行停供电；如需停送电进行作业需提前三天将影响区域和时间报采购人，经采购人批准后方可施工。
3.成交供应商必须承诺依法用工，与聘用员工签定劳动合同，人员工资不得低于铜陵市市区最低工资标准，保险缴纳按国家相关规定执行。依法按时足额核发员工工资和加班费等。承担所有劳务纠纷、工伤、意外伤害事故等所产生的全部责任。
4.所有员工在岗期间应统一着装，佩戴能明显识别的工号牌，仪表行为整洁规范，热情耐心服务师生。
5.成交供应商进场时须和甲方做好设备等交接，并承担采购人移交的所有设施设备安全保管责任，确保其不丢失和不被人为损坏。
五)、技术要求
1.遵守国家有关电力运行维护规程和规定，维保内容如有不详尽内容，可以参照以下法律法规：
（1）中华人民共和国电力法
（2）电力设施保护条例
（3）电力设施保护条例实施细则
（4）架空送电线路运行规程
（5）送电专业生产工作管理制度
（6）电业安全工程规程（电力线路部分）
（7）电业生产事故调查规程
（8）电业生产人员培训制度
（9）交流电气装置的过电压保护和绝缘配合
（10）带电作业技术管理制度
（11）电网调度管理规程
（12）电网调度管理条例
（13）电网调度管理条例实施办法
2.必须保存相关资料，并保持完整、连续和准确，应保持线路运行图表及资料与现场实际相符。
3.加强对设备维护、故障的管理，制定维护计划，做好维护记录，定期进行统计分析，提出处理意见，并按要求定期上报。
4.应加强工作人员人身安全培训，提高安全意识，配备齐各项防护装置，制定带电作业各项规章制度并严格执行。
六）、工作范围
1.电气专业维护工作范围
（1）成交供应商负责学校新老校区高低压变电房及箱变、10kV开关室内所有电气设备，以及学校新建设施等公用区域的电气及器具的日常维护和检修电源，即除了由采购人自行负责以外的所有电气设备及附属设备。
（2）成交供应商负责范围内所有电气设备、器具的定期预防性试验（试验仪器、人员由成交供应商提供）。
2.高压10KV配电系统
（1）成交供应商负责10kV系统（10kV断路器、隔离开关、接地刀闸、PT、CT、避雷器及SF6气体管路、表计、避雷器等设备及附件，10kV断路器、隔离开关的控制回路，含架空线和接线）试验、维护、检修、事故抢修工作。
（2）成交供应商负责学校所有变压器及其附属设备、冷却器控制回路试验、维护、检修、事故抢修工作，瓦斯继电器的拆装。所有变压器温度控制器的维护包括在维护合同内。
（3）成交供应商负责母线及其附属设备的检查、消缺、试验、维护、检修、事故抢修工作。
3.400V配电系统
（1）成交供应商负责每栋楼宇内400V配电系统所属设备试验、维护、检修、事故抢修工作。开关柜开关机构引出线、CT、PT引出线以开关柜仪表室二次端子排为界，柜内照明、加热器、温湿度控器的维护包括在维护合同内。
（2）成交供应商负责所有变压器及其附属设备的试验、维护、检修、事故抢修工作。
4.低压配电系统
（1）成交供应商负责除由采购人负责的控制保护器外的电气一、二次设备。
（2）成交供应商负责直流动力电源的维护含直流动力屏开关刀闸、接触器、直流动力电缆、电机及控制部分的维护。
（3）成交供应商负责范围内所有变频器、软启动器、PLC等设备维护。
（4）成交供应商负责范围内所有蓄电池组试验、维护、检修、事故抢修工作。
（5）成交供应商负责新、老校区范围内所有电流表、电压表、电度表、电能计量装置等电测量设备的维护、更换及检修工作。
（6）成交供应商负责本项目范围内电气设备的接地，管道的跨接线等需要接地和等电位处理的工作。全校接地系统的维护和定期试验工作。
（7）成交供应商负责本项目范围内电气设备的构架、支持架（件）的更换、维护、检修、油漆等。
（8）成交供应商负责本项目范围内电气设备（含通讯）电缆及光纤的维护、敷设、清洁、防火封堵等.
（9）成交供应商负责本项目范围内电缆桥架、沟道、竖井等的防火封堵。
（10）成交供应商负责春秋季、放假消缺、正常运行过程中根据需要安排的大修及试验，变压器检修及试验，开关检修及试验，电缆检查及试验。
（11）本项目以宿舍电源400V开关下端接口为分界点，终端设备（含电缆）由采购人现物业服务公司负责。
（12）以上维修中发生单个配件金额在3000元及以下的由成交供应商自行购买，费用由成交供应商承担； 3000元以上的由采购人购买或由成交供应商市场询价并经采购人确认同意后购买，有关费用凭发票由采购人支付给成交供应商。
七）其他需求
根据安徽省财政厅《关于进一步深化政府采购“放管服”改革的通知》（財购【2018】75号）等文件精神，可以在保持原合同内容不变的基础上续签合同，续签最长不得超过两年，合同一年一签。甲方根据考核情况，若有意延续合同，将在合同到期日30日前，以书面方式告知乙方，逾期未能书面告知乙方的，视为合同不再延续。

二、考核与验收方案
1.成交供应商须按照采购人管理服务标准提供优质服务。成交供应商未按要求完成的，采购人可要求成交供应商限时整改，若成交供应商按要求及时整改完成并通过采购人验收，采购人可对成交供应商免于扣减服务履约保证金；如成交供应商未进行整改或整改不彻底的，采购人可依照本规定对成交供应商予以扣减服务履约保证金。
2. 管理、服务人员违反招标文件文件约定人数的，每少1人当月扣减6000元，缺少2人及以上采购人有权解除合同。
3.经采购人随时检查，成交供应商未达到约定服务标准的，每项(每次、每处)扣减1000元；使用单位投诉安全生产问题属实的，每项(每次、每处)扣减2000元；采购人校领导检查工作时发现的安全生产问题，每项(每次、每处)扣减5000元。
4.未经采购人书面同意，成交供应商在合同约定的服务范围内向服务对象收取费用的，除要求成交供应商全额清退外，采购人按照所收取金额的5倍对成交供应商予以处罚，从服务质量保证金中扣减。
5.出现供电责任事故或安全责任事故造成重大损失或影响的，除赔偿损失外，视情节轻重一次性处罚1万-5万元，直至扣减全部服务质量保证金并解除合同。
6.人员值班。采购人检查时，成交供应商电力值班人员不在岗或有饮酒，每项(每次、每处)扣减1000元。
7.日常检修。日常检修每月无法完成或由于工作不认真造成停电事故，每项(每次、每处)扣3000元，三次以上采购人有权解除合同；未按规定完成低压柜、箱变、环网柜、分支箱、楼栋配电间、楼层配电柜/箱季度检测、维护内容，每项(每次、每处)扣减3000元，三次以上采购人有权解除合同。
8.应急抢修。应急抢修未在采购人规定的时间内完成，每项(每次、每处)扣减10000元，三次以上采购人有权解除合同。
9.成交供应商未能按时按质履行养护、报修职责，由采购人安排其它施工队进行养护、维修，所产生的费用采购人将以双倍的金额从成交供应商后续项目合同款中直接扣除。

