
项目需求 

注： 

如本章内容与其他章节有冲突，以本章内容为准。 

如本章内容与国家法律法规相冲突的，以相关法律法规为准。 

如本章内容与国家、地方强制标准相冲突的，以强制标准为准。 

一、项目概述 

1、采购范围：主要包括卷宗无纸化流转业务需求，主要体现在：通过

智能中间柜集中保管各环节收集的纸质卷宗材料，解决传统“人对人”材料

传递方式的弊端，实现从立案、审理、裁判到结案归档等各环节业务全流程

无纸化网上办案，纸质卷宗不再随案流转而归入智能中间库保管直至归档，

卷宗材料全过程网上留痕，有效构建起全方位、数字化的纸质文档智能管理

体系。 

2、供货期要求：自合同签订之日起 60日历天。 

3、质量标准要求：合格。 

4、质保期：三年（相关设备质保期限不得低于国家规定标准）。 

二、采购技术需求 

1、设备技术参数：详见建设方案。 

2、其他技术要求：详见采购清单。 

三、培训要求 

成交供应商应对采购人的相关管理和使用人员进行必要的技术、操作

及维护培训，直至其能熟练独立操作、日常维护及简单故障诊断与排除，以

满足系统正常运行的需要，培训费用包含在本次总投标价中。 

四、售后服务要求 

1、提供完整详尽的售后服务方案，服务内容包括本项目涉及所有产品。

投标单位应设有售后服务机构，在采购人需要时应及时安排技术服务。至少

提供 3 年的免费维护期，免费维护期从项目验收之日起；对于各类故障必

须提供 7*24立即响应服务，在 4小时内提出解决方案并做出明确安排，若

远程不能解决问题，须在 24小时内派人到现场上门服务，48小时以内排除

故障，并分析故障原因，提出书面故障分析报告及防范措施。不能当场修复

的，必须采取提供备品、备件或备机等措施，以保证采购单位的正常使用。 

2、质保期内上门服务要求：保修期内，所有设备维护保养服务均为上

门服务，由此产生的费用均不再另外收取。 

3、包退包换要求：质保期内，无法修复的设备，需替换同样设备供客

户使用，直至故障设备修复。 

五、质量保证及验收要求 

1、质量保证： 

1.1投标产品合同签订后必须提供原厂商开具的服务证明。 



1.2投标产品必须是符合国家技术规范和质量标准的合格产品，满足采

购人的使用需求，并具有可靠的售后服务体系，质量可靠、使用安全。 

1.3投标单位应在设备安装后负责设备的调试，并应在规定的期限内调

试完毕。 

1.4质保期：自项目验收合格日起免费维保不少于 3年，软件运维服务

期不少于 3年。所有质保费用均已包含在总投标价中。 

1.5 免费质保期内，成交供应商每年至少提供 2 次全面的设备检查服

务，对暴露出来的问题均由成交供应商负责处理，处理结果应得到采购人认

可。问题处理后，成交供应商负责将问题原因、修理内容、完成修理及恢复

正常的时间和日期等以书面形式报告采购人。 

1.6免费质保期结束前，成交供应商应对货物进行一次全面检查，对暴

露出来的问题均由成交供应商负责处理，处理结果应得到采购人认可。问题

处理后，成交供应商应将问题原因、修理内容、完成修理及恢复正常的时间

和日期等以书面形式报告采购人。 

2、验收要求： 

2.1采购人和相关部门按照采购文件和响应文件承诺进行验收。采购文

件没有规定和响应文件没有相应承诺的，按照下列原则进行验收：有国家标

准的按照国家标准验收，没有国家标准的按行业标准验收，无行业标准的按

地方或企业标准验收，成交供应商予以配合。涉及需由质检或行业主管部门

验收的项目，采购人须约请相关部门和专家参加项目验收。所有需要质检部

门进行检测才能使用的设备，投标报价中必须包含首次检测费用。 

2.2货物在验收时，供应商应提供发票、制造厂家出具的产品合格证书、

装箱清单等；提供有关货物的保养修理所需的各种随机工具及全部有关技

术文件（外文应提供中文翻译资料，下同）、操作使用说明书、质保书、保

修证明、维护手册及技术性指导资料以及根据中国相关法律规定制造、销售

报价货物（包括主要部件和材料）所必备的各种证书(如 CCC强制性认证证

书、产品质量检验报告、国家相关检测机构出具的检验报告等）等文件汇集

成册交付采购人和应由供应商提供的必要文件。 

2.3成交供应商所提交的技术资料应随每批货物包装运输，并提前向采

购人提供详细的供货清单，由采购人确认。当货物到达采购人指定地点，双

方依据供货清单共同对设备进行开箱检验。 

2.4 成交供应商应根据采购人使用单位的技术要求提供相应的电器产

品。由成交供应商所提供的设备部件间的连线和插接件均应视为设备内部

器件，包含在相应的设备之中。 

2.5所有货物配套使用特殊的接头、插座、电缆、安装工具等备件由成

交供应商提供。 

2.6 成交供应商应向采购人提供安装调试过程中的各种文档资料,以便

采购人今后能掌握操作和维护方法。 



2.7采购人对货物进行全面的验收，对验收中暴露出来的问题，成交供

应商应及时进行整改。安装调试完毕，最终试运行验收合格后，采购人向成

交供应商签发最终验收证明。 

2.8验收的目的和程序：确认安装调试成功，确认设备性能及其他经济

技术指标符合合同规定；根据国家及行业规定的相关标准进行验收。 

六、安装要求 

1、成交供应商负责成交范围内所有设备、附件、材料供货，并负责安

装及系统调试、检测。安装必须按采购文件提供的技术要求及施工图纸全部

内容（含技术要求说明和设计修改通知单）及国家有关标准、规范进行，并

据此验收。如成交供应商认为有必要修改，应取得招标人和工程设计单位的

书面同意，对修改的内容应作详细记录。 

2、成交供应商对本项目全面负责，做好管理工作，确保验收合格，达

到国家质量验收检验的合格质量标准。 

3、成交供应商负责施工并进行现场施工的管理、监督、协调，技术文

件的整理、归档。设备安装施工安全由成交供应商负责。 

七、其他要求 

1、所有货物（包括零部件）须为全新的、未使用过的原装正品。提交

货物的技术参数和配置应与采购文件的要求及其响应文件的技术响应表相

一致。若采购文件及响应文件中无相应说明，则以国家有关部门最新颁布的

相应标准及规范为准。 

2、所有货物必须符合国家相关强制性要求及节能环保要求。以上国家

强制性标准若有最新标准，则执行最新标准。 

3、成交供应商在项目实施过程中，进场单位和人员的资质、资格须符

合国家、省、市有关规定。施工期间成交供应商所发生的或成交供应商施工

场地内发生的或成交供应商原因造成的安全事故，均应由成交供应商负责

按有关规定处理善后事宜，并承担给采购人造成的损失。 

4、供应商实际发生的辅材附件等材料和安装调试施工费用均包含在投

标报价中，总投标价包含了验收合格交付使用前的全部费用，包含了本次招

标要求的全部内容和费用，总投标价及填报的单价包括货物购置费（包括所

有货物制造成本、软件、附件、配件、备品备件、辅材及专用工具费等）、

运输费、人工费、安装调试费、施工费、验收费、保险费、培训费、免费质

保期内的维修维护费/检查服务费、其他费用（如包装费、仓储费、保管费、

资料费以及完成本项目所需要的其他费用）、采购文件要求的其他费用以及

为实施和完成本合同工程和其缺陷修复所必需的一切费用。具体种类、数量

由供应商自行踏勘现场测算，测算风险供应商自行承担，供应商应进行详细

测算，一旦成交，成交供应商必须保障本项目的正常实施和运行，采购人不

另外支付此费用。 

5、供应商对采购人提供的采购清单应完全响应，参数、要求要如实响



应采购文件相关要求，如果后期施工过程中发现个别设备（货物、材料）名

称及技术参数不符合采购人使用需求的，采购人有权要求供应商按照采购

文件中采购清单的设备（货物、材料）名称及技术参数供货，该部分设备（货

物、材料）差价不予调整。 

八、合同价款的调整 

1、采购工程量按实发生进行结算； 

2、因采购量变化或经济签证洽商的项目等，如采购清单中有或有类似

该项目，则按成交供应商最终成交清单中的综合单价结算；如采购清单中没

有该项目也没有类似项目，则委托第三方咨询机构进行市场询价并组价得

出 M，结算价=M×成交价/拦标价，由采购人核定的综合单价或材料价格不

再下浮。 

九、采购需求清单 
序号 设备名称 参数 数量 单位 

1 

案卷中间

库管理平

台 

1.系统提供多维度数据统计与图表功能，系统管理员支持查看近 7

天、近 30天、近一年的收转动态进行统计分析，支持查看今日实

况、仓位使用情况、文件盒使用情况，辅助管理者实时掌控案卷

中间库运行状态。 

2.系统提供快速查询入口输入案件号快速检索案件在库情况；投

标时需提供软件功能截图或底层开发接口； 

3.系统提供办理纸质卷宗入库、补充、借阅、归还、归档全流程

业务办理和引导式操作，让操作人员能快速上手，高效完成工

作； 

4.系统提供信息变更和业务变更管理，在案件信息变动后进行文

件盒位置信息更改分配并记录； 

★5.系统提供所有卷宗全生命周期一览表，包括卷宗信息、入库

记录、补充记录、借阅/归还记录、归档记录；投标时需提供软件

功能截图或底层开发接口； 

★6.系统支持对借阅/续期申请及审批信息进行管理，支持查看申

请人、案件号、借阅/续期卷宗范围、材料名称、是否原件/复印

件、份数、页数、借阅/续期开始日期、借阅/续期结束日期，申

请理由、审批人、抄送人、审批结果等信息；投标时需提供软件

功能截图或底层开发接口； 

7.系统提供卷宗库存可视化显示，支持查看中间柜当前卷宗案件

号、所属承办法官等信息，查看同一案件号其他中间盒位置； 

8.系统提供智能环境监控，支持查看中间柜周边环境高清视频监

控； 

9.中间柜支持采用专人专用或部门专用等机制，供用户灵活选择

或组合使用，提高整个智能中间柜的存储效率； 

10.系统提供中间柜卷宗中间盒有效合理分配方案，提供信息办理

资源绑定，案件归档操作后释放中间盒存储资源（历史数据留

存），提高整个中间柜的存储效率，提升纸质卷宗材料防护等

级； 

1 套 



11.标配业务办公台支持工作人员办理卷宗收转、登记、入库、补

充、借阅、归还、归档，减轻法官和书记员事务性工作，提升卷

宗保管安全等级； 

12.系统提供健全的任务待办、任务完成、超期预警提醒机制，支

持管理后台消息提醒、短信提醒等多种提醒方式，支持短信内容

自定义，提醒时限自定义； 

★13.系统支持自定义中间柜的基础信息：包含副柜数、存储仓

数、文件盒数，支持自定义分配；投标时需提供软件功能截图或

底层开发接口； 

14.系统支持节点全留痕更智能，要求对卷宗出入库进行动态捕捉

≥2张视角图像，图像自动关联管理记录，方便事后取证和查询服

务； 

★15.系统提供包括身份证、电子身份、人脸识别等多种身份认证

方式用于中间柜操作端，支持对中间柜身份认证方式进行自定义

配置；投标时需提供软件功能截图或底层开发接口； 

16.系统原生支持流媒体服务，包括视频转码、推流、拉流，支持

视频播放/视频回放/视频录制/云台控制等功能。支持 APP以及主

流浏览器接入； 

17.系统支持对视频监控画面进行视频质量分析，监测内容包含视

频清晰度异常检测 、视频亮度过亮异常检测、视频亮度过暗异常

检测、视频低对比度检测、视频偏色异常检测、视频丢失异常检

测、视频冻结异常检测、视频遮挡异常检测、视频场景变化检

测； 

18.与法院 OA系统深度对接，在 OA中可以查询中间库平台相关业

务数据，支持向 OA提供中间库业务数据查询接口。投标时提供平

台与安徽法院 OA系统无缝对接承诺函并提供对接接口文档。 

★19.所投法院中间柜系统相关软件原厂提供商具有计算机软件著

作权登记证书，需提供相关证书。 

2 
中间柜主

控制终端 

1.尺寸：≥2000mm（高）*500mm（宽）*350mm（深）； 

2.材料：主要采用镀锌板，柜门厚度≥1.0mm，框体厚度≥

0.8mm；经冷加工成形后，用二氧化碳气体保护焊和氩弧焊两种焊

接方式相结完成柜体焊接，柜体结构坚固结实。柜体表面经除

锈、除油、打磨、磷化/陶化处理后静电粉末涂装； 

3.全数字化功能智能一体机：CPU 架构四核，主频≥1.8GHz，GPU

频率≥600MHz，LVDS 分辨率≥3840x2160； 

4.显示屏≥21.5寸，接口类型为 LVDS；分辨率≥1920*1080；宽

高比不低于 16:9； 

5.人脸识别器：摄像头模组不低于 130W WDR+200W NIR； 

6.电源：开关电源 12V5V，支持过载保护； 

7.身份证读卡器：嵌入式二代身份证读卡器，可读身份证号码，

性别，姓名。 

8.视频监控套件：摄像机支持 200万级高清抓拍仪器，具备 24 

小时不间断录像、远程控制。最大图像尺寸不低于 1280*720；录

像机支持手动录像、定时录像、即时回放等功能;4路；4T硬盘； 

1 台 



9.交换机：8口交换机 

10.工业智能物联网关：支持 4GSA/NSA 组网，向下兼容 3G网络制

式，组网便捷。产品满足多网口、串口、无线 WIFI、无线 GPS 等

多接口需求。 

11.其他硬件：一维码/二维码扫描器、扬声器（具有音频输出和

语音提示功能）、直流风扇（柜体散热） 

12.配置人性化安卓系统，支持免维护运行，系统内网部署且通过

权威机构防病毒检测合格，提升数据安全性。 

3 
案卷智能

保管柜 

1.尺寸：≥2000mm（高）*1100mm（宽）*350mm（深），单组 12

门； 

2.材料：主要采用镀锌板，柜门厚度≥1.0mm，框体厚度≥

0.8mm；经冷加工成形后，用二氧化碳气体保护焊和氩弧焊两种焊

接方式相结完成柜体焊接，柜体结构坚固结实。柜体表面经除

锈、除油、打磨、磷化/陶化处理后静电粉末涂装； 

3.柜体：包含柜门控制器、联网控制器、多路信号处理单元，每

台保管柜可存放 25mm文件盒不低于 180个； 

4.电控锁：采用电磁设计原理，电控锁采用 360度具有防撬、带

防软片插入装置；使用寿命不低于 10万/次； 

8 台 

4 档案盒 
支持 20mm、25mm、30mm、40mm、50mm、75mm 标准档尺寸案盒，可

根据实际需求进行初始化配置； 
1600 个 

5 
云主机服

务 

1.数据库：mysql-5.6 

2.cpu：≥16核心 

3.内存：≥32GB 

4.硬盘：≥4TB 

1 项 

6 网络 网络需求：提供专线服务，对接法院内网。 1 项 

7 
基础软件

改造 

1.产品须提供虚拟页码编制功能，在文书上自动加盖电子页码避

免档案二次扫描，档案室仅需审核接收即可。 

2.产品须满足法院各庭室要求根据庭室业务需求进行模板制作，

并具备自动加盖签章功能 

3.提供业务系统电子卷和档案卷目录匹配功能，根据本院要求进

行电子卷和档案卷目录匹配，最终实现一键转档功能。 

★4.具有与省库通达海软件对接接口，需提供承诺函。 

1 套 

8 
现场装修

装饰改造 
室内增加玻璃隔断.长 8000mm、2300mm 高 1 扇 

十、主要标的一览表 

此表中主要标的由采购人列出，产品由供应商填写，将随成交公告一并

发布，接受社会监督。 

货物类 

1、名称：智能中间柜文件管理系统 

品牌(如有)： 



规格型号： 

数量：1套 

单价：  

2、名称：基础软件改造及服务 

品牌(如有)： 

规格型号： 

数量：1 

单价：  



 


